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Introduccidén al Programa CSR de Alcoa

Alcoa se complace en compartir con sus socios un nuevo paso en nuestro camino hacia la
Responsabilidad Social Corporativa (Corporate Social Responsibility, CSR) y el papel que
usted, como socio clave, desempena en nuestra iniciativa de compras para supervisar el
desempeno social y medioambiental en nuestra cadena de suministro.

En Alcoa nos comprometemos a llevar a cabo los negocios de forma ética, social y sostenible,
y el empleo de practicas de gestidon de riesgos es fundamental para mantener nuestra
reputaciéony evitar impactos a nivel financiero.

Creemos que una cadena de suministro sostenible, la creacién de valor a largo plazo y la
mitigacion de riesgos también son prioridades para nuestros socios y, por este motivo,
solicitamos su participacion en un programa para el fomento de las compras sostenibles.

Confiamos en que obtendra un buen resultado en la evaluacién de sostenibilidad, la cual
proporcionara datos sobre cdmo mejorar su enfoque de la sostenibilidad y sus resultados. En
funcién de su calificaciéon, se le otorgard un nivel de reconocimiento de CSR que podrd
emplear como herramienta de comunicacién para mostrar su compromiso con la
sostenibilidad.

Creemos en un futuro comun sostenible, y le agradecemos su cooperacidon y compromiso
para la mejora continua de la sostenibilidad en toda nuestra cadena de valor.

Por qué EcoVadis

Alcoa ha elegido EcoVadis para simplificar
la colaboracién con nuestros asociados
comerciales para evaluar el desempeno en CENTROMOTOR 54
sostenibilidad/Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) en todo el mundo.

Confiamos en las competencias sobre RSE
de EcoVadis para elaborar calificaciones y
fichas de evaluacidon que nos faciliten a
todos la comprensidon de vuestro
desempeno de la RSE y que nos permiten
trabajar conjuntamente si se precisa alguna Descargue una Ficha de evaluacion de la
mejora. RSE de muestra aqui

Como estandares reconocidos a nivel internacional, las calificaciones EcoVadis proporcionan
referencias globales, que son esenciales para mejorar el desempeno de nuestra cadena de
valor global. La calificaciéon EcoVadis parte de una evaluacidén basada en documentos
probatorios, adaptada a cientos de categorias de empresas, y que tiene en cuenta los
certificados pertinentes, asi como las legislaciones locales de 160 paises y los estdndares
globales como el Pacto Mundial de la ONU.

Y lo mejor de todo es que su empresa puede compartir los resultados de la evaluaciéon (su
ficha de evaluacidon) con distintos clientes y ahorrar mucho tiempo y esfuerzos.
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¢cCuales son las ventajas de una evaluacion de
EcoVadis?

&b &2 & W

Cumplir las expectativas de Alcoa de forma eficiente y confidencial: la
evaluacion de RSE de EcoVadis se adapta a su sector, pais y tamano y se
ejecuta en una plataforma segura certificada por la ISO 27001 (se acabd el
envio de hojas de calculo).

Demostrar y mejorar el desempefio en RSE/sostenibilidad de su empresa
con una calificaciéon reconocida internacionalmente, una ficha de
evaluacion confiable, con referencias globales y comentarios para guiar las
acciones de mejora, y mas importante, una solucién que ya ha sido utilizada
por mas de 60 000 empresas.

Valorizar su trabajo actual: la evaluacién tiene en cuenta sus certificados
pertinentes (como ISO, estandares sectoriales, etc.), etiquetas, politicas,
procedimientos e informes, combinados con una monitorizacién de
360 grados de noticias e inteligencia.

Ahorrar tiempo y esfuerzos con todas sus partes interesadas: puede
compartir los resultados (su ficha de evaluacidn) con distintos clientes. Las
medallas de reconocimiento e informes detallados opcionales le permiten
comunicar al mundo su éxito en sostenibilidad.

Como funciona y qué debe hacer a continuacion:

A continuacidn se describen los pasos necesarios para completar su evaluacion. EcoVadis se
pondra en contacto con usted para ayudarle a registrar y recopilar sus datos. Esta informacion
es necesaria para asegurarse de que el cuestionario que recibe esta adaptado a su sector,
tamano y pais. Al finar del proceso de analisis y calificacion por parte de los expertos en RSE
de EcoVadis, ambos recibiremos los resultados en forma de ficha de evaluaciéon con
informacion detallada y practica sobre su desempeno de la RSE.

Puede contar con la asistencia del equipo de EcoVadis en todas las etapas del proceso, en
diez idiomas, en https://support.ecovadis.com
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Su siguiente paso: recibird un correo electrénico de EcoVadis, asegurese de responderloy
realizar los pasos siguientes.
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Preguntas frecuentes

¢Por qué han seleccionado a mi empresa para participar?

Nuestra enfoque con respecto a la sostenibilidad cubre el ciclo de vida completo de un
producto, por lo que resulta sumamente importante que nuestros proveedores y quienes les
atienden lleven a cabo las actividades empresariales de una manera responsable, ética y
sostenible. Hemos seleccionado a nuestros proveedores clave que representaban el mayor
riesgo de sostenibilidad para nuestra empresa o que se encuentran entre nuestros niveles de
gasto mas elevados. Estos proveedores fueron quienes mas contribuyeron a nuestra huella de
carbono, poseian un estado preferente, eran las Unicas fuentes de suministro, estaban
situados en paises emergentes o de alto riesgo o proporcionaban materias primas
controladas.

¢Doénde encuentro asistencia?

EcoVadis ofrece asistencia en diez idiomas. Acceda al centro de conocimiento y a las
opciones de contacto por chat, correo electrénico y teléfono en: https://support.ecovadis.com

¢Qué sucede si no quiero participar?

Este programa es importante para nosotros y esperamos que nuestros asociados comerciales
participen. Si no quiere participar, péngase en contacto con su comprador o su gestor de
programas tan pronto como pueda.

(Por qué tengo que pagar por este servicio?

Para garantizar la confidencialidad y el control de sus datos, debe suscribirse directamente a
EcoVadis para su evaluacion (uno por ano). La tarifa de suscripcién anual cubre: El analisis
experto y la creacién de su ficha de evaluacidon de RSE con puntos de referencia, fortalezas y
areas de mejora, realizadas por el equipo de analistas de sostenibilidad de EcoVadis. Tendra
acceso a la plataforma de RSE en linea donde puede administrar el uso compartido de sus
resultados, usar el médulo del Plan de accidn correctiva y todo el contenidoy las herramientas
adicionales para respaldar su mejora.

Consulte https://www.ecovadis.com/plans-pricing/ si desea mas informacidn.

No soy el responsable de RSE y sostenibilidad de mi empresa.

En el sistema de registro puede indicar el contacto pertinente de su empresa: EcoVadis se
pondra en contacto con esa persona para la evaluacién. Le agradeceremos que informe
también a su contacto principal (ej. comprador).

:Sera confidencial mi informacion?

Sus documentos se tratardn confidencialmente y no se compartirdn ni distribuirdn sin su
autorizacion. Al finalizar la evaluacion, su calificacion y ficha de evaluacidn seran visibles para
Alcoa . Cualquier solicitud de uso compartido futura se procesara en conformidad con los
Términos y Condiciones de EcoVadis. Puede declinar o revocar el uso compartido con
cualquier solicitante a través de la plataforma EcoVadis. Si es apto para una medalla de
reconocimiento de EcoVadis (cuando proceda), puede que se muestre en la red de EcoVadis,
de acuerdo con sus Términos y Condiciones. Consulte el Centro de Confianza EcoVadis para
ver sus certificaciones y compromisos con la seguridad de la informacidn y la privacidad de
los datos.

¢CoOmo usara Alcoa mis puntuaciones y resultados de evaluacion de EcoVadis?

Sus datos son confidenciales y solo los utilizara el servicio de EcoVadis, y su ficha de resultados
solo estara disponible para los clientes que usted apruebe. Los resultados de su desempeno
se integraran de forma sistematica en nuestro proceso de aprovisionamiento y en nuestra
Gestion de relaciones con proveedores (Supplier Relationship Management, SRM). Si ya es un
usuario registrado de EcoVadis CSR le pedimos que conceda acceso a Alcoa a su informe.
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¢Qué recursos técnicos necesito?

No se precisa instalar ningun software: EcoVadis utiliza una solucidn basada en la web
ofrecida desde una plataforma segura e incluye actualizaciones y asistencia técnica. Todo lo
gue necesita es una conexidn a Internet y proporcionar la documentacién solicitada en la fase
de cuestionario.

Mas informacion

Primeros pasos con EcoVadis

Vea el video resumen, asi como las entrevistas a empresas de todos los tamanos acerca de
por quéy como utilizan sus Calificaciones de Sostenibilidad:

https://resources.ecovadis.com/suppliers-getting-started-with-ecovadis-kit

Descubra mas con esta guia de recursos en linea (disponible en diez idiomas):

ecovadis

Calificaciones d&
ResponsabilidagiSe

Introduccion a EcoVadis

Visite http://help.ecovadis.com/get-started/es/?|=es para ver la guia

Centro de ayuda

Centro de Ayuda, Espanol (Espafa)
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